
　　根据各利益相关者的信息源确认每日的交流内容，并参考ISO26000等与CSR
有关的国际指导文件，拟定了各种社会议题。

　　根据“经营战略”、“本集团业务的社会影响度”、“利益相关者的关注度”、“当
前的处理”，从公司的角度确立了上述所提取社会议题的优先度，并整理出了“需
要优先处理的议题（优先度：高）”、“在掌握了社会要求、期待的基础上进行处理
的议题（优先度：中）”、“作为未来议题对待的议题（优先度：低）”。

　　通过CSR报告评价和座谈会，确立了利益相关者角度的优先顺序。
　　在第一步CSR报告评价中，TDK从业务所及的亚洲、欧洲、美国各地选出专业
人士，请他们从“值得评价的机制”、“需要改善的机制”、“今后应积极处理的社会
议题”三大角度针对TDK的活动给出了意见。根据CSR报告评价得出的意见，进行
了议题的细查与整合，并召开了由专家和TDK高层共同参与的座谈会。座谈会上，
一边公开了之前所采取的过程，一边针对从公司角度确立优先顺序的议题在利益
相关者眼中的评价及应重视要素交换了彼此的意见。

　　重新从公司及利益相关者的角度分析优先顺序，在获得经营会议批准后确立
了TDK集团的重要议题。

1. 分析现状 2. 促进理解 3. 整理信息源

　　比对当前的信息披露级别及
GRI-G4的要求，分析了已对应及未
对应项目内容与程度的现状。

　　为准确理解GRI-G4的意图，接
受了 GRI G4 Certified Training 
Course的培训。

　　为确立重要议题、广泛提取社
会议题，整理了利益相关者所采取
的意见收集方式及有无进行对话。

　　TDK认为，根据集团的利益相关者及社会、业务环境变化推动CSR活动是非常重要的。2013年度起，
我们开始根据第4版GRI指南（GRI-G4）分析重要议题，并于2015年度在高层的批准下确立了议题。接下来，
将介绍确立的过程及结果。

　　GRI-G4将过去的“披露详尽信息”修改为“以重要议题为中心，进行信息披露”。这是为了通过让CSR
深入经营活动，使企业可以自主进行汇报。TDK通过以下过程，与外部利益相关者交换了意见，举行了高
层座谈，并最终确立了重要议题。

确立重要议题的过程
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2015年度行动计划 2015年度主要活动成绩

以技术贡献 
世界

通过事业活动为
解决社会课题 
做出贡献

•	 在重点发展的战略领域“ICT”、“汽车”、“工业设备
与能源”方面持续开发能为解决社会议题做出贡献
的产品

•	 加速片式叠层压敏电阻器、TMR角度传感器、双向
DC-DC转换器等设备的开发

人才的培养 推动产品制造 
改革人才的培养

•	 继续开办产品制造传承学校
•	 根据团队编制开展海外推广

•	 由毕业学员支援所在工厂的整改

国际人才的培养 •	 继续扩充全球人事功能
•	 继续开展异文化交流培训、IMD培训
•	 继续稳定实施海外培训制度

•	 导入、推广全球人才管理系统
•	 47人参加异文化交流培训、22人参加IMD培训
•	 4人参加海外培训制度

CSR的社内启发 •	 整理实施项目的体系，继续开展电子教学
•	 继续在新员工培训及董事培训中开展企业伦理及

CSR培训
•	 继续在IMD培训中开展CSR教育
•	 单独策划守法培训

•	 每年执行全球规模的企业伦理电子教学（CSR为每三年
开展一次）

•	 在新员工培训及董事培训中开展企业伦理及CSR培训
•	 继续在IMD培训中执行CSR教育
•	 开展卡特尔、信息安全等电子教学

供应链中的社
会·环境保护

CSR采购的推进 •	 定期对供应商的CSR检查表进行修订及指导
•	 扩大执行供应商CSR监查
•	 在人力资源公司执行以劳动人权为中心的CSR培训

•	 继续对供应商进行指导（7间公司接受整改指导）
•	 扩大在中国主要委托加工方的CSR监查（在6间公司执

行）
•	 在中国人力资源公司的CSR检查表进行

冲突矿产的应对 •	 持续收集并掌握针对冲突矿产的SEC最终规则解释
的相关信息与动向

•	 持续对客户采取恰当的对应
•	 对全新采购品进行定期调查，同时继续明确现存采

购品的冶炼厂
•	 继续根据SEC最终规则解释调整公司内部体制

•	 JEITA通过参加“有责矿物采购探讨会”收集信息、掌握
动向

•	 对客户的回复： 2,505次
•	 确认与冲突矿产无关的产品比例： 86%
•	 着手调整全球范围内的相关体系

面向客户的CSR
对应

•	 定期在生产据点执行TDK CSR自检，推动劳动与企
业伦理方面的风险评估整改

•	 持续进行两年一次的第三方监查（含客户要求）
•	 迅速有效地处理客户提出的CSR调查及监查要求

•	 增加在生产据点执行TDK CSR自检及劳动与企业伦理
方面的风险评估

•	 执行75次（2014年度～2015年度累计）
•	 迅速有效地处理客户提出的CSR调查及监查要求

与地球环境 
和谐共存

环境活动的推进 •	 根据“TDK环境活动2020”推进环境活动
•	  “实现碳中和”
	- 削减生产活动中的CO2排放量（环境负荷量）： 

105万t-CO2以下
	- 增加产品使用中CO2排放削减量（环境贡献量）： 

实现105万t-CO2以上的贡献量

•	 根据“TDK环境活动2020”推进环境活动
•	  “实现碳中和”
	- 生产活动中的CO2排放量（环境负荷量）： 

112.6万t-CO2

	- 产品使用中CO2排放削减量（环境贡献量）： 
158.0万t-CO2

TDK集团的CSR
　　TDK集团的CSR，就是把企业宗旨付诸于实践与贯彻企业伦理的过程。这意味着TDK深知自己是一家受到利
益相关者支持的社会存在，愿与利益相关者一起边交流，边以企业伦理纲领为基础，通过TDK的业务推动CSR活
动的发展。我们希望能通过完成企业宗旨，提升企业价值，为“企业的持续发展”和“实现可持续发展的社会”做出 
贡献。
※经营理念体系与CSR的详情请查看网页。 
　http://www.tdk.co.jp/csr_c/csr_philosophy/csr01300.htm

　　为实现可持续发展的社会及企业，TDK集团在以下项目中实施了PDCA循环活动。 接下来，将针对各项目的
2015年度行动计划及主要成绩进行报告。今后，我们将继续根据设定好的重要议题（详见P14）开展活动。

2015年度行动计划及主要活动成绩

详见 P11～ 13

详见 P14
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